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-P e t e r Dru cke r-

“ O conhecimento e a informação 
são os recursos estratégicos 
para o desenvolvimento de 

qualquer economia”



NOVAS RESPOSTAS 
PARA NOVAS 

QUESTÕES 



UMA NOVA ABORDAGEM ESTRATÉGICA 

Re s ilie n c e

Re t u rn

Re t h in k

Re in ve n t

Ne xt  No rm a l



As  No va s  Ma rc a s  n o  No vo  Ne xt No rm a l  

Sustentabilidade Qualidade

Qualidade Produto
Qualidade Serviço
Qualidade Relação 

Confiança
Ecossistema de Trust
Novas plataformas de 
relação e transação
O "matchmaking" 
como elemento 
central
A qualidade da 
informação

Inovação
Inovação Produto
Inovação Serviço
Boa Prática
Demonstração

Eficiência 

Desmaterialização
Simplificação
Integração
Dados e tecnologia

O Efeito ECO
A Marca Green nos 
Produtos e Serviços
Exemplo de Boas 
Práticas no 
Financiamento da 
Economia Circular 



OS NOVOS FATORES DE CONTEXTO

D

C

A

B

Reforçar a aposta na
captação de IDE de 
Inovação

Desenvolver uma Cultura
de Competência e Criação
de Valor Sustentado

Promover a organização
de ecossistemas de 
partilha de ideias e criação
de novos negócios

Ajudar a desenvolver um 
conjunto de boas práticas
que possam ser replicadas



INTELIGÊNCIA 
COLETIVA

IC

INOVAÇÃO 
ABERTA

IA

VALOR 
P ARTILHADO

O Valor criado nas 
file ira s  e con óm ica s  –
com o  o  t u rism o  – d e ve  
se r p a rt ilh a d o  d e  fo rm a  
e q u ilib ra d a  ju n t o  d a  
soc ie d a d e

VP

MARCA 
CONFIANÇA

MC

A Con fia n ça  t e m  
q u e  se r a  Ma rca  
e s t ra t é g ica  p a ra  a  
n ossa  e con om ia  –
e  su a s  file ira s  – e  
soc ie d a d e

As n ova s p rop ost a s  d e  
id e ia s  e  so lu çõe s  d e ve m  
a sse n t a r n u m  p roce sso  
d e  p a rt ilh a  a b e rt a  e n t re  
o s  d ife re n t e s  a t o re s  
e con óm icos e  soc ia is  

As re d e s  d e  a rt icu la çã o  
e n t re  o s  a t o re s  soc ia is  e  
e con óm icos d e ve  
a sse n t a r n u m  d e síg n io  
e s t ra t é g ico  ce n t ra d o  n o  
fu t u ro      



MAIS CONFIANÇA P ARA MAIS VALOR 

PROPÓSITO GOVERNANCE ECOSSISTEMA OPERAÇÃO Dimensão 
Estratégica 

• Um processo integrado e 
participado

• O Foco na Criação de Valor

• A importância da dimensão 
estratégica 
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