
MANIFESTO PARA 
O TURISMO 
SUSTENTÁVEL
Visão Turismo Centro de Portugal 

“Estamos ao serviço das pessoas, da natureza e do 
planeta, promovendo a união, estimulando a partilha, o 
sentimento de pertença e o diálogo intergeracional, 
valorizando o que é genuíno e autêntico, cuidando, 
preservando e valorizando a diversidade.”

Queremos ser um Destino feliz, 
inclusivo, equilibrado e justo.



MENSAGEM DO PRESIDENTE DA TURISMO DO 
CENTRO DE PORTUGAL

A Turismo Centro de Portugal assume a missão de contribuir ativamente para que o
Destino Centro de Portugal seja cada vez mais sustentável, tanto em termos sociais,
como económicos e ambientais. Para isso, contamos com o apoio e colaboração
empenhada de todos os atores do território. Neste processo estamos a fazer a
diferença, envolvendo desde o início as Comunidades Intermunicipais, o que gera
mais complementaridades, cria sinergias, permite mais coesão política e social. A
nossa Região tem assimetrias, mas a consciência delas é uma oportunidade para
fazermos diferente, para assumirmos o compromisso e o objetivo comum de termos
o Centro mais sustentável.
Este programa só funcionará se agarrarmos esta agenda de trabalho em conjunto -
só assim o esforço e tempo valerão verdadeiramente a pena. Queremos que todos e
todas acreditem, queremos dar a oportunidade de se testarem novos modelos que
possam trazer resultados diferentes. Para isso, a participação dos agentes públicos,
mas também dos agentes privados e associativos, é essencial. Todos e todas serão
chamados a colaborar, e todos e todas devem assumir a responsabilidade de
contribuir ativamente para o desígnio da sustentabilidade. Este é o pressuposto
incontornável.
A sustentabilidade será um valor intrínseco e o princípio norteador da estratégia para
o Turismo no Centro de Portugal no horizonte 23-30.
Deste modo, tal como até aqui, e noutros desafios, a Turismo do Centro conta com
todos os seus stakeholders, como parceiros ativos e interessados. Cada um, cada
uma à sua escala, terá a oportunidade de dar um contributo para que o Centro de
Portugal continue a ser um exemplo inter-pares no que respeita ao posicionamento
face aos importantes desafios da agenda da sustentabilidade.
Façamos a nossa parte, façamos do Centro um estimulante destino para viver,
atrativo para trabalhar e excelente para visitar – fica o nosso contributo para que o
nosso país continue também a ser um dos melhores Destinos do Mundo.

Convidamos todos e todas que partilham desta identidade a juntarem-se a nós, num
movimento que implica um encontro de visões e formas de sentir o território,
viabilizando uma ação coletiva que possa gerar mais impacto na garantia da
sustentabilidade para a região Centro de Portugal.

Pedro Machado
Presidente da Entidade Regional Turismo Centro de Portugal



OS SUBSCRITORES DO MANIFESTO PARA O 
TURISMO SUSTENTÁVEL NO CENTRO DE 

PORTUGAL…

Reconhecendo...
… que o Centro Sustentável, programa alinhado com os Objetivos de
Desenvolvimento Sustentável (ODS), adotados pelas Nações Unidas em
2015, representa uma grande oportunidade para orientar
estrategicamente o Turismo na Região Centro, para vias ainda mais
integradoras e sustentáveis;

Relembrando…
…os princípios do Código de Ética Mundial para o Turismo aprovado pela
OMT e adotados pela Assembleia Geral das Nações Unidas e as diretrizes
proporcionadas pelas diferentes convenções e pelos acordos multilaterais
relativos ao meio ambiente e à cultura;

Preocupados...
…por determinados efeitos negativos resultantes do desenvolvimento
turístico, incluindo a destruição dos recursos naturais e culturais, com os
desequilíbrios e as desigualdades sociais, e também pelos efeitos dos
conflitos que se produzem em muitos destinos e que afetam de forma
direta neste momento o Continente Europeu;

Tendo em consideração que...
…o Turismo deve ser um motor mundial que contribua eficazmente para
reduzir a desigualdade dentro e entre os países, promover sociedades
pacíficas e inclusivas, assegurar a igualdade de género e criar
oportunidades de aprendizagem permanentes para todos;

Destacando...
... que o Turismo pode reduzir significativamente o seu impacte ambiental
e que deve converter-se num impulsionador da inovação, do
desenvolvimento de economias verdes, inclusivas e com baixas emissões,
assim como contribuir para a proteção da criatividade cultural, a
diversidade e o bem-estar humano e dos ecossistemas;



Assinalando...
ser respeitadas e valorizadas através do desenvolvimento de Políticas de
Turismo Sustentável, e destacando a importância de promover a
participação plena das comunidades locais nas decisões, em projetos de
desenvolvimento turístico que os afetem;

Defendendo...
... a saúde como um grande objetivo; saúde individual, comunitária, saúde
económica e saúde dos nossos recursos naturais;

Considerando...
…o conjunto de declarações, acordos e convenções internacionais e
nacionais que inspiraram o movimento mundial a favor do Turismo
Sustentável nos últimos vinte anos;

Convictos...
…da necessidade de fortalecer e apoiar novas alianças para o futuro do
Turismo mais sustentável;

Acreditando firmemente...
…que o Turismo baseado nos princípios internacionalmente reconhecidos
para o desenvolvimento sustentável é o único caminho a seguir para o
desenvolvimento em harmonia com o meio ambiente e o bem-estar
humano e que reconhecendo que, para construir um futuro sustentável, a
transição deve concentrar-se num ambiente robusto e impacto positivo
para a Natureza, as Pessoas e o Planeta.



Entendemos, desta forma, que a política turística deverá ser o resultado de
um processo de diálogo aberto, participativo e interativo entre todos os
elementos do desenvolvimento turístico e em que a comunidade local
deve ter um papel essencial.

Por tudo isto considera-se que se o Destino Turismo do Centro de Portugal,
enquanto “Destino Turístico” for sustentável, pode tornar-se num excelente
instrumento e plataforma de diálogo para a promoção de novos modelos
de produção e consumo turísticos, que favoreçam a diversidade cultural, a
paz e o desenvolvimento sustentável, contribuindo, assim, para a criação
de um Mundo baseado no entendimento e respeito da herança
sociocultural e natural comum da humanidade.

Reconhecemos, portanto, este documento, e expressamos o nosso
compromisso em apoiar e acelerar rapidamente a transição da Região
Centro para um Futuro + Sustentável e reforçar o modelo de
desenvolvimento turístico na Região Centro, com base nos princípios da
sustentabilidade, da diversidade cultural e da responsabilidade social,
com a partilha de um futuro comum e definindo uma série de ações
estratégicas baseadas em:

Promover o diálogo regional em torno da problemática relativa à
diversidade cultural e da sustentabilidade e sua vinculação do
desenvolvimento turístico nos fóruns sociais, profissionais e
científicos.

Incentivar a colaboração, partilhar conhecimentos e ideias, gerar
mais sinergias Intra regionais, para impulsionar, num ritmo mais
rápido, a ação rumo à sustentabilidade, através da colaboração
pública e privada.

Desenvolver meios de sensibilização e formas de cooperação e
colaboração entre todos os agentes no que concerne ao Destino,
orientado para a salvaguarda e valorização da diversidade cultural
e maior conhecimento do património tangível e intangível,
lembrando que a trajetória global necessária para a
sustentabilidade prevê que o setor privado desempenhe um papel
crítico e ativo na aceleração dessa trajetória.

Promover e facilitar o intercâmbio de conhecimento e boas práticas
turísticas orientadas para o fomento de um turismo responsável
com diversidade cultural e desenvolvimento sustentável.

Promover projetos de referência que sirvam de modelo para o
desenvolvimento turístico sustentável e realcem a diversidade
cultural do Destino Centro de Portugal.



Incorporar programas de investigação, formação e educacionais
especializados em turismo e na diversidade cultural e natural como
recurso turístico essencial.

Estimular programas que acautelem a necessidade de garantir
uma força de trabalho qualificada e um quadro de líderes
preparados para participar na transição justa, inclusiva, equitativa e
para um Futuro + Sustentável.

Fomentar a utilização de novas tecnologias de informação e
comunicação como instrumento de valorização da diversidade do
Destino Centro de Portugal e facilitar uma melhor compreensão da
diversidade por parte dos turistas.

Incorporar políticas e estratégias de preservação e valorização do
património natural no processo de planeamento turístico, com
especial atenção para os ecossistemas mais sensíveis, dada a
fragilidade destes recursos.

Integrar em todas as formas de planeamento o valor da
sustentabilidade, reconhecendo que a sustentabilidade é uma força
que dá resiliência às comunidades, sistemas e organizações.

Contribuir para a criação, desenvolvimento e implementação de
novos produtos e atividades turísticas que facilitem a utilização
respeitosa do património cultural, natural, nomeadamente
reconhecendo a importância do ‘local' – tradições, culturas,
empregos e produtos locais - como eles se conectam e se apoiam
num sistema de valorização mais amplo de sinergias regionais e
globais.

Promover, apoiar a valorizar projetos transfronteiriços de longo
prazo, que prevejam soluções e investimentos sustentáveis,
ressaltando a importância das iniciativas públicas, privadas e
colaboração filantrópica.

Definir cronogramas mais ambiciosos que enfatizem e catalisem
ação imediata enquanto incentivo para a inovação e a melhoria
contínuas.

Contribuir para que a Sustentabilidade seja uma forma de ser,
pensar e agir por todos e todas.



Como prova de conformidade, subscrevem o presente compromisso em
triplicado, na data de 01 de março de 2023.

TURISMO DO CENTRO DE PORTUGAL

__________________________________________________

COMUNIDADE INTERMUNICIPAL DA BEIRA BAIXA

__________________________________________________

COMUNIDADE INTERMUNICIPAL DAS BEIRAS E SERRA DA ESTRELA

__________________________________________________

COMUNIDADE INTERMUNICIPAL DO MÉDIO TEJO

__________________________________________________

COMUNIDADE INTERMUNICIPAL DO OESTE

__________________________________________________

COMUNIDADE INTERMUNICIPAL DA REGIÃO DE AVEIRO

__________________________________________________

COMUNIDADE INTERMUNICIPAL DA REGIÃO DE COIMBRA

__________________________________________________

COMUNIDADE INTERMUNICIPAL DA REGIÃO DE LEIRIA

__________________________________________________

COMUNIDADE INTERMUNICIPAL VISEU DÃO LAFÕES

__________________________________________________
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